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INTRODUCTION

La gestion cohérente du parc informatique est essentielle pour assurer le bon fonctionnement
d'une entreprise, qu'il s'agisse de grandes organisations ou de petites structures. Un parc
informatique bien géré permet non seulement de garantir la performance et la sécurité des
équipements, mais aussi d'optimiser les cotts, d'améliorer la productivité des utilisateurs et de
faciliter la gestion des ressources informatiques. Une approche centralisée, grace a des outils
comme OCS Inventory ou GLPI, offre une vue d'ensemble sur l'infrastructure informatique,
permettant ainsi une prise de décision éclairée et une réactivité face aux éventuels problemes.
Notre objectif final est donc la réalisation d’un parc informatique a échelle réduite constituer
de deux machine (windows et debian12), d’un serveur windows et d’une machine non
graphique. Le tout sera gérer par nos deux outil ( OCS &GLPI)



Glossaire

Parc informatique

Ensemble des équipements informatiques (ordinateurs, serveurs, imprimantes, etc.) d'une

organisation. Il englobe la gestion et I'entretien de ces matériels ainsi que la configuration

du réseau informatique.

OCS Inventory

OCS Inventory (Open Computer and Software Inventory) est un logiciel libre de
gestion du parc informatique. Il permet de collecter, inventorier et gérer les

équipements informatiques et logiciels présents sur un réseau.

GLPI

GLPI (Gestionnaire Libre de Parc Informatique) est une application open-source qui
permet de gérer les ressources informatiques (matériel, logiciel) d'une organisation. Il
inclut des fonctionnalités de gestion de tickets, d'inventaire et de suivi des demandes.

Active Directory

Active Directory est un service d'annuaire développé par Microsoft qui permet de

centraliser la gestion des utilisateurs, des ordinateurs, des groupes et des autres
ressources dans un réseau informatique. Il est utilis¢ dans les environnements
Windows pour l'authentification et la gestion des droits d'acces.

DHCP

(Dynamic Host Configuration Protocol) : DHCP est un protocole réseau qui permet
d'attribuer dynamiquement des adresses IP et d'autres informations de configuration
réseau (comme la passerelle ou les serveurs DNS) aux appareils d'un réseau local.

Windows Server

Windows Server est une gamme de systéemes d'exploitation serveur développée par
Microsoft. Ces systémes sont utilisés pour gérer des services comme les serveurs de
fichiers, la gestion des utilisateurs, la virtualisation et I'hébergement de sites web, entre

autres.






Installations et mise en place des machines

La premiére machine a installer et a configurer est une Debian (non graphique) que nous
allons nommer OCS-GLPI. Comme dans la plupart de nos projets d’études, la réalisation de
ce parc se fait dans le logicielle de virtualisation des machines appel¢é VMware. Nous avons
ajouté une deuxieme carte réseau histoire de se connecter a internet (NAT) et se connecter a
un réseau local (LAN) et d’un client Windows pour le test.

Ajout d’une deuxieme carte réseau

Hardware  Qptions

. Memary

Device Summary
Specify the amount of memary allocated to this virtual machine. The memory

EIMemory 2GE size must be a multiple of 4 MB.

Processors 2
[\Hard Disk (5CSI) 20 GB Memory for this virtual machine: IE - MB

Add Hardware Wizard >
Hardware Type

What type of hardware do you want to install?

B Maximum recommended memory

Hardware types: Explanation {Memory swapping may
[—\Hard Disk Add a network adapter. occur beyond this size.)
CD/DVD Drive 13.4GB
HFloppy Drive
e=l1\ e twork Adapter B Recommended memory
[=]use Contraller 2GB
c]t Sound Card .
(] Parallel Part Guest 05 recommendead minimum
[#] Serial Part 1GB

[©] Generic SCSI Device
TE, Trusted Platform Module

Apres installation et ajout de la deuxiéme carte réseaux, nous 1’avons configurée de la
manicre suivante :

Changement du nom de la machine dans le fichier /etc/hostname grace a la commande
« nano » qui permet d’ouvrir des fichiers de configuration

GNU nano 7.2 /etc/hostname

Ensuite la configuration de nos carte réseaux (statique & automatique) dans le fichier
« /etc/network/interfaces »

Jetc/network/interfaces

GNU nano 7.2

= o lo
iface lo inet loopback

Remarque



Il est conseiller de mettre a jour et a niveau votre machine dans I’optique d’etre en adequation
avec les nouvelle fonctinnalite disponible. Cece ce fait grace a la commande

« apt update && apt upgrade »

Nous avons donc entammer la configurationa proprement dit de notre OCS qui joue plusieur
role dans la gestion du parc a savoir :

- Scanne automatiquement tous les équipements connectés au réseau (PC, serveurs,
imprimantes, etc.).

- Récupere les informations sur le hardware (RAM, CPU, disque, carte réseau, etc.) et les
logiciels installés.

- Aide les administrateurs a gérer et surveiller les équipements d’un parc informatique.

- Fournit une base de données détaillée des machines pour éviter les oublis ou pertes
d’informations.

Installation de la trilogie apache? , maraidb-server et php
e apt install apache2 mariadb-server php -y

vérifions que le service apache2 fonctionne correctement grace a la commande

1 ocsart ] Dabian 10.x 64-bit Ty OCS-GLPI

“service apache2 status”

Pourquoi I’installation de ces serveurs ?

Apache2 — Sert I’interface web pour accéder a OCS via un navigateur.

MariaDB — Stocke toutes les données des machines scannées (matériel, logiciels, etc.).
PHP — Fait le lien entre la base de données et 1’interface web, permettant d’afticher les
infos dynamiquement.

Sans ces composants, OCS Inventory ne peut ni stocker, ni afficher, ni gérer les informations
correctement.

Installation des librairies perl et les modules php et mysql

Ces commandes permettent d’installer les dépendances nécessaires pour faire fonctionner
OCS Inventory sur un serveur Linux. Elles incluent des bibliotheques pour Apache, Perl,
PHP et MySQL.



o aptinstall -y libapache2-mod-perl2

Permet a Apache d’exécuter des scripts Perl directement dans le serveur web.
o aptinstall -y libxml-simple-perl

Manipulation simple des fichiers XML
o aptinstall -y libnet-ip-perl

Gestion des adresses IP en Perl.
o aptinstall -y libsoap-lite-perl

Permet de gérer des requétes SOAP (utilisé pour la communication entre agents et serveur).
o aptinstall -y libapache2-mod-perl2-dev

Version de développement pour compiler des modules Perl avec Apache.
o aptinstall -y make

Utilisé pour compiler certains modules ou logiciels.
o aptinstall -y php-mysql

Permet a PHP de se connecter 8 MySQL/MariaDB.
o aptinstall -y php-gd

Gestion des images dans PHP (génération de graphiques dans OCS).
o aptinstall -y php-mbstring

Gestion des chaines de caracteres multi-octets (UTF-8).
o aptinstall -y php-soap

Permet a PHP de gérer des requétes SOAP, nécessaires a OCS Inventory.
o aptinstall -y php-xml

Permet de traiter les fichiers XML en PHP.

o aptinstall -y php-curl

Permet a PHP d’effectuer des requétes HTTP vers d’autres serveurs.

Installation des modules complémentaires

Certains modules Perl ne sont pas inclus par défaut et doivent étre installés via CPAN
(Comprehensive Perl Archive Network).



perl -MCPAN -e "install XML::Entities"

Gére les entités XML (conversion de caracteres spéciaux comme &amp ; en &).

cpan Apache2::SOAP

Interface SOAP pour Apache (permet la communication entre clients et serveur OCS).
cpan SOAP::Lite

Bibliotheque SOAP utilisée par OCS Inventory pour échanger des données.

cpan Mojolicious::Lite

Framework léger pour développer des applications web en Perl.

cpan Switch

Ajoute une structure switch/case au langage Perl (améliore la lisibilité du code).

Cette commande cloture I’installation des programmes et module complémentaire nécessaire
a I’installation, la configuration et le bon fonctionnement OCS inventory NG

La prochaine étape est donc le téléchargements et I’installation de OCS inventory NG
Pour ce faire, on va installer le wget qui permet de télécharger des fichiers depuis le WEB
apt install wget

wget https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-
ocsreports/releases/download/2.12.0/0CSNG_UNIX SERVER-2.12.0.tar.gz

Une fois le fichier télécharger, on va passer a sa décompression a 1’aide de la commande :

tar xvzf OCSNG UNIX SERVER-2.12.0.tar.gz

Ainsi, on va faire un ls-l pour vérifier la présence du ﬁchier :
OCSNG_UNIX SERVER 2.12.0

Installation de 1’outil OCS Inventory-NG

Suite au téléchargement de notre outil OCS, nous nous sommes connecté (entrer) dans le
dossier décompresser garces a la commande « cd OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0 », puis
nous avons vérifi¢ la présences du fichier setup.sh qui est un script d’installation utilisé lors



https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz
https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-ocsreports/releases/download/2.12.0/OCSNG_UNIX_SERVER-2.12.0.tar.gz

de I’installation d’OCS. Son rdle principal est d’automatiser I’installation et la
configuration des composants nécessaires au bon fonctionnement d’OCS.

Une fois la présence du fichier confirmer, son lancement se fait grace a la commande
« ./setup.sh. »

Puis on va répondre aux questions suivantes :

Do you wish to continue ([y]/n) Entr

Which host is running database server [localhost] ? Entrée

On which port is running database server [3306] ? Entrée

Where is Apache daemon binary [/ust/sbin/apache2ctl] Entrée

Where is Apache main configuration file [/etc/apache2/apache2.conf] ? Entrée
Which user account is running Apache web server [www-data] ? Entrée

Which user group is running Apache web server [www-data] ?Entrée

Where is Apache Include configuration directory [/etc/apache2/conf-available]
? /etc/apache2/conf-enabled puis Entrée

Where is PERL Intrepreter binary [/usr/bin/perl] ? Entrée

Do you wish to setup Communication server on this computer ([y]/n)? Entrée

Where to put Communication server log directory [/var/log/ocsinventory-server] ? Entrée.
Where to put Communication server plugins con

figuration files [/etc/ocsinventory-server/plugins] ?

Entrée

Where to put Communication server plugins Perl modules files [/etc/ocsinventory-server/perl]
? Entrée

Do you wish to setup Rest API server on this computer ([y]/n)? Entrée

Do you wish to continue (y/[n])? y

Where do you want the API code to be store [/ust/local/share/perl/5.24.1]? Entrée
Do you allow Setup renaming Communication Server Apache configuration file

to 'z-ocsinventory-server.conf' ([y]/n) ? Entrée

Do you wish to setup Administration Server (Web Administration Console)
on this computer ([y]/n)? Entrée

Puis quatre Entrée



Vous devez lire : Enjoy OCS Inventory NG -:)

Le fichier setup.sh permet de faciliter et d’automatiser I’installation d’OCS Inventory en
installant les dépendances, configurant le serveur web et la base de données, et en appliquant
les permissions nécessaires.

Création de la base dédiée et de ’utilisateur

Pour la suite de notre configuration, nous nous sommes connectés a notre SGBD (mariadb)
pour créer une base de donne OCSWEB et un nouvel utilisateur accompagne de son mot de
passe a qui nous allons attribuer tous les droits ou priviléges. Tout ceci c’est fait de la manier
suivante :

Autorisation des droits

Connectez-vous a mariadb :
MySQL -u root

Créez une nouvelle base de donnée ‘ocsweb':
create database ocsweb;

Créez un nouvel utilisateur 'ocs' & qui on attribut tous les droits avec comme mot de passe

' 9

oCS

GRANT ALL PRIVILEGES ON ** TO ocs@'localhost’' IDENTIFIED BY ‘o
cs';

Validez les requétes :

FLUSH PRIVILEGES ;




Puis nous avons redémarrer mariadb et apache2
Redémarrez mariadb et apache?2 :
e Service mariadb restart

e Service apache?2 restart

Configuration sur I’interface web

La prochaine étape est la finalisation de notre configuration OCS Inventory ng

- A l'aide de ip a, notez 'adresse IP de la deuxiéme interface réseau (obtenue dynamiquement)

, mtu 1500 gdisc fg_codel state UP group default glen 1066
2 brd ff:ff:ffeff:ff:ff

- Lancez votre navigateur de la machine physique pour tapez cette @IP/ocsreports

- Dans le formulaire, renseignez les éléments suivants :

e MySQL login : ocs
e  MySQL password: 0cs
e Name of Database: ocsweb

My SQL login
My SQL password
Name of Database
My SQL HostName
My SQL Port
Enable SS1

$SL mode

SSL key path

SSL ceruficat path

CA certificat path

Send |

T

Cliquez sur Send puis le lien Click here to enter OCS-NG GUI puis Perform to update et
finalement Click here to enter OCS-NG GUI

- Vous devez voir le formulaire d'authentification, le login par défaut est admin |
admin (choisissez le langage : Francais)



[ et — - |

imventory
Al ERTE SECURITE!

Le fichier install. php est préesent dans votre réepertoire d'interface. (par
defaut: /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports)

Le compte/mot de passe par defaut est actif sur votre base de donnee:

ocsweb
Le compte/mot de passe par defaut de I'interface WEB est actif
MNMon tableau de bord
Machine(sWVindowws Ui Aandroid Soautres Systeme Logiciel
MNMachines ayvant pris contact aujourd "hui
Total Windowws Unix Android

Statistigues

Gestion des alertes de securités

mv /ust/share/ocsinventory-reports/ocsreports/install.php  /ust/share/ocsinventory-
reports/ocsreports/install.bak

Cette commande est utilisée pour renommer et désactiver le script d’installation d’OCS
Inventory aprés son installation, garantissant ainsi une meilleure sécurité du service.

Nous allons nous déconnecter puis se reconnecter

Vérifier que nous n'avons plus la premicre alerte de sécurité sur I’interface Web.

Pour la deuxiéme Alerte, on va changer le mot de passe depuis la base de données

root@OCS-GLPI:~# mysql -u root

mariaDB [none]>use mysql;

mariaDB [mysql]> alter user 'ocs'@localhost identified by 'root';
mariaDB [mysql]> flush privileges;

MariaDB [mysql]>exit

Puis a I’aide de cette commande, on va pouvoir éditer la configuration de la base de
données d’OCS Inventory pour changer le mot de passe, ce qui est essentiel pour assurer
le bon fonctionnement du service.

nano -c /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports/dbconfig.inc.php

Ligne 7 pour changer le mot de passe en root.



"ooswelh'" ;

ERVER_READ","'loca

definef

define

define _KEY, s

define L_CERT",""1;
ine( CERT","""1;

Puis a I’aide cette commande on va d’éditer la configuration Apache d’OCS Inventory,
/apache2/conf-enabled/z-ocsinventory-server.conf

Ligne 31 pour changer le mot de passe en root

IfModule mod_perl.c

PerlSetEnv OCS_MODPERL_VERSION 2

erlSetEnv OCS_DB_SSL_ENABLED ©

MODE SSL_MODE_PREFERRED

On va vérifier qu’on a bien réglé les deux alertes :

2=l o
0 0 0 0 0 0 0



Pour la dernier alerte de sécurité, il suffit de changer le mot de passe directement dans
I’interface web.

ocsE ; dglowrient~  ConSguition’s  Gaalon : = - o
inventory

Mon tableau de bord

0 0 0 0 0 0 0

Machine(s) Windows Unix Android | Autres Systeme Logiciel



Inventaire des machines

On va faire I’inventaire de la machine OCS-GLPI

Linux ou Debian
Installation de 1I’agent OCS-GLPI,

Sur la machine OCS-GLPI, installez I'agent ocs inventory-agent :

o apt install ocsinventory-agent

Cont iguration O ocsinventory-agent
Vulllez indiguer 1'URL du serveur d'inventalre OCS.

Nom d'hdte du serveur d'inventaire OCS :

<O

Au moment de 1'installation, vous devez choisir la méthode de configuration http et renseigner
le nom d'héte http://172.20.0.15/ocsinventory

Lancement de [’agent

Depuis le terminal, lancez la commande « ocsinventory-agent », cette dernicre doit
apparaitre dans l'interface web.

Validation

RDV l'interface Web d'OCS Inventory pour vérifier l'inventaire de la machine

(Vous devez voir le nombre de machines 1, puis le détail de cette machine en matériels et
logiciels)


http://172.20.0.15/ocsinventory

ocCcsm
inventory

1

Machine(s)

1

Total

onfiguration -

Mon tableau de bord

0 13 0 0

Windows Unix Android Autres

Machines ayant pris contact aujourd'hul

0 1

Windows Unix

1

Systeme

0

Andn

Nous venons d’inventorier une machine linux grace a notre outils OCS inventory pour
poursuivre notre projet, il nous faut également inventorier une machine Windows. De ce fait
nous avons donc installer une machine Windows cliente qui nous sera utile pour le test, ainsi
qu’un serveur qui va gérer et administrer notre domaine et nos utilisateurs dans le but de
préparer le terrain pour la configuration du GLPI

Inventaire de la machine Windows

Installation et configuration

Nous avons préparé une VM a qui nous avons attribuez 1'adresse 172.20.0.100/24 et que vous

connectez dans le méme segment LAN

y-

et configurer des connexions

8 d accés réseau

Parametres
-
@ —
T 5% “ Réseouetinternet » Centre Réseau et partage - &
Rec
Page d sccueil du panneau de e
configurstion %
Rese: \
Modifier les parametres de la Gestion de réseau
cante
M. les s
6 1 odifies les perernitres de Propridtés de : Protocole Internet version 4 (TCP/IPwd) x
D\Sﬂlq( avances
Options de diffusion Général
| =) ] multimédia en continu
Les parameétres [P peuvent étre déterminés automadguement & votre
- - réseau le permet, Sinon, vous devez demander les paramétres 1P
= i appropries & votre administrateur réseau.
5
fj () Obtenir une adresse IP automatiquement
» 2 ? (@) Utiliser |'adresse IP suivante :
5 Adresse IP : | 172 .. 20 0 .100
@ 1 : Masque de SoUS-TEésCau : [ 255 .255 . 888 . o
Passerefie por défout :
(@) Utihser l'adresse de serveur DNS suvante :
Serveur DNS préférd @ [
Serveur DNS auxiaire ! I
" — — —
Options Internet
Pare-feu Windows Defender — [C]valider les paramétres en quittant Averce...

fhernet

phigurez un routeur ou

nations de




Installation de 1’agent OCS pour Windows

Nous avons ajouter un deuxiéme carte réseau en NAT (pour avoir Internet), car on veut
télécharger l'agent OCS pour Windows sur cette machine

https://github.com/OCSInventory-NG/WindowsA gent/releases/download/2.9.2.0/OCS-

https gilhub.com Sinventory-NG/WindowsAgent/releases/tag 8.0 ¥ P {% @) :

e Add new chassis type in Bios Inventory
e Add HBM memory support

e Add LPDDR memory support

e Add DDR4 memory support

e Minor fix on registry keys during install
Note :

e Download OCS-Windows-Agent-2.8.0.0_x86 for 32-bits machines
e Download OCS-Windows-Agent-2.8.0.0_x64 for 64-bits machines

Regards

OCS Inventory Team

- Assets 4

@ ¢ }Wmslggw»Agggﬁr]z 8.00 x64.zip 5.29 MB

o s sas

Windows—Agent—Q.9.2.07_26"4-.51;’

Puisque c’est un fichier compresse, nous 1’avons décompresser avant de lancer 1’installation ;
cliquer sur suivant come toutes installation normal puis nous avons renseigner 1’adresse
statique de notre OCS Inventory NG

B 'nstallation de OCS Inventory NG Agent 2.8.0.0 - x

M ‘H. OCS invertory Server propertios
’ i In OCS Inventory Server address and options. ..
inventory

Server URL ( httpls]://your_ocs_server(:oca_server_port): focanventory )
[ htw:// thocanventory "

Server aedentials (optional)...

User : {
Password :

Server secunity (DISASLING THIS IS NOT RECOMMENDED). ..
[~ valdate certificates (spedfy path to file cacert.pem below)
CA Certficate path | cacert.pem

e

Puis nous avons terminé I’installation de maniere normal. Pour permettre a I’agent d’envoyer
directement le bilan de la machine ver notre outil OCS il faut cocher la dernier cases lors de
’installation


https://github.com/OCSInventory-NG/WindowsAgent/releases/download/2.9.2.0/OCS-Windows-Agent-2.9.2.0_x64.zip
https://github.com/OCSInventory-NG/WindowsAgent/releases/download/2.9.2.0/OCS-Windows-Agent-2.9.2.0_x64.zip

B Installation de OCS Inventory NG Agent 2.8.0.0 - x

( -:;.ocsm-mmwluwmmm
1f needed, specify OCS Inventory Agent options
nventory

General cptions...
[_]Enable verbose log
[ 100 not scan for installed Software
[ never ask for TAG

Specfy TAG value : |

Setup options..
[} Do not regster service - agent must be launched manually (= NO_SERVICE)
[[] Do not regester Systray applet to automatically start (= NO_SYSTRAY)
7] immediately launch inventory (= NOW)

| < Précédent | Suvent > Anruter

Pour valider cet inventaire, nous allons retourner sur la page web de notre OCS Inventory puis
actualiser

ocsl
inventory

Toutes les machines Inventaire Télédéploiement Configuration Gestion Plugins nformation Aide Q

Mon tableau de bord

2 1 1 0 0 2 0

Machine(s) Windows Unix Android Autres Systeme Logiciel

Machines ayant pris contact aujourd'hui

Total Windows Unix Android
Statistiques
mocs- MNicrosoft Windows 10

Agents différents Nombre d'OS différents
NG_UNIFIED_UNIX_AGENT_V210.0 Professionnel

Qocs- Debian GNU/Linux 12.9
NG_WINDOWS_AGENT_V2920

Nous constatons avec succes que ’inventaire a été effectuer avec succes, ce qui cloture cette
étape de test et d’inventaire de machine de notre parc informatique.

Remarque

Dans la mesure ou notre parc était constituer de téléphone portable ou d’imprimante, le
processus d’inventaire devait étre le méme, a savoir

e Té¢lécharger ’agent OCS adéquat a I’équipement,
e Puis renseigner 1’adresse de notre outils lors de 1’installation ce qui aura pour effet de
directement inventorier sur la page web



Installation et configuration du serveur

Cette installation ce fait de manier tout a fait similaire a celle d’une machine Windows cliente,
a une différence preés qui est d’insérer le systéme d’exploitation apres installation de la VM et
le choix de la version avec expérience de bureaux
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Lors de notre installation serveur il faut obligatoirement donner un mot de passe fort pour le
promouvoir en contrdleur de domaine (majuscule, minuscule, chiffre, minimum 8 lettres)

Parametres de personnalisation

Lapez un MOt de passe pour le compte Administraleur MEAgre que vous pouvez utiliser pour vous

onnecter automatiguement 4 cet ordinateur

Nom d utilisateur

¥
—

Entrez de nouveau le
mot de passe

NB : pour avoir un plein écran pour un espace de travail plus confortable, nous avons installé
VMware Tools
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Configuration et installation des réles

Nous allons passer a la configuration et 1’installation des rdles de notre serveur. Il est a noter
ici que les roles font références au différent service que fournira notre serveur :

Nous allons renommer notre serveur en DC (Domain contrdler)




Nous allons lui attribuer une adresse IP qui se trouve dans le méme réseau que notre ocsglpi
(172.20.0.1/24) ; Avec comme DNS 127 0 0 1 qui fait référence a la machine elle méme
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Installation des services (roles)

e DHCP

e ADDS

e DNS
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DHCP

A la fin de l'installation un petit triangle jaune apparait en haut gauche de l'interface du
serveur de demandant de finaliser I'installation du DHCP. Cette manceuvre a pour but de
permettre de donner d'adresse IP aux postes qui se connecteront au serveur apres
configuration de celui-ci. Pour ce faire :

- outil, puis DHCP, une interface s'ouvre nous indiquant que nous avons un serveur DC déja
présent et en cliquant dessus on s'apercoit qu'on peut donner des adresse ipv4 et ipv6. Nous
allons travailler avec IPV4. En cliquant sur l'ipv4 on pourra renseigner 1'étendu ou le range
d'adresse qu’on aimerait rendre attribuable aux machines qui se connecterons et cela se fait
dans

" Aowter ene ¢temboe

¢ Ensuite, en cliquant a chaque fois sur suivant, tout est question de remplissage
d’informations, c¢’est-a-dire

e Noms de ['étendue
e Plages d'adresse 172.20.0.50 — 172.20.0.254
e La durée du bail 8h

e Spécifier la passerelle par défaut 172.20.0.254 dans notre cas (on peut avoir deux
passerelles par défaut pour une tolérance aux pannes)

e Lenom du domaine DNS et ladresse qui est 172.20.0.1

Terminez la configuration. Pour valider cette étape il suffit de connecter notre machine
Windows cliente dans le méme segment la que notre DC et depuis le cmd de celle si, lui




demander un nouveau bail de connexion grace au commande « ipconfig/release » et
« ipconfig/renew »

Nous constatons avec plaisir que notre configuration DHCP a ét¢€ bien faite et de ce fait notre
client Windows a recu la premicre adresse attribuable de la part de notre serveur.

DNS

Un petit triangle s’affiche aussi a la fin et nous demande en cliquant dessus de promouvoir le
serveur en controleur de domaine

e Créer une nouvel forét staduimconpany.com
e Définir un mot de passe pour sauvegarder et restaurer 1’annuaire

e Suivant suivantes installer a la fin vous aurez une demande de redémarrage

Application des parametres de l'ordinateur

CREATION D'UTULISATEUR & INTEGRATION DE CLIENT DANS LE
DOMAIN

Cette étape consiste a insérer notre client Windows dans le domaine STADIUMCONPANY
que nous avons créé puis créer des utilisateurs qui pourrons se connecter depuis GLPI pour
signaler des éventuelles pannes.

Le client doit avoir comme adresse du serveur DNS, I'adresse du contréleur de domaine (DC)

Pour insérer notre client Windows dans le domaine que nous avons crée¢, nous avons :

Zone de recherche-> PC-> propriétés-> renommer ce pc (avancé)-> modifier - > choisir
domaine pour saisir le domaine concerné: stadiumconpany puis valider-

Saisir le compte administrateur du domaine : administrateur et votre mot de passe du DC
vous devez lire bienvenue dans le domaine cloudere.io
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Creéation utilisateur

Pour créer des utilisateurs de I’entreprise, nous avons procéder comme suit :

Se rend dans outils
e Utilisateur active directory

e Stadiumconpany

Parametres 23300t

etres do Btiocke.

e Clique droit, nouveau, unité d’organisations-> (appliquer plus facilement des regles a

un groupe d’utilisateur)

e [es nommer

e Créer des utilisateurs, les nommer et leur attribuer des mots de passe pour chacun puis

terminer
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Pour valider cette étape, nous allons essayer de nous connecter avec 1’un des utilisateurs que
nous avons créé :

Autre utilisateur

fLarmirouche
EXTS
Connectez-vous a STADQUMCOMN‘JV

Comment me connecier & un autre
dosmaine 7

Cette étape cloture la création des utilisateur.

Configuration et installation du GLPI

Nous allons des a présent attaquer a I’installation et la configuration du GLPI



Rappel : GLPI (Gestion Libre de Parc Informatique) qui est un logiciel de gestion de parc
informatique dont le but est de suivre les équipements informatiques, gérer les tickets
d’incidents et planifier la maintenance.

Role dans et fonctionnalité dans un systéme informatique :
Gestion et suivi des ressources informatiques

Gestion et suivi des licences
Gestion et suivi des consommables
Base de connaissances
Gestion des réservations
Service Desk (helpdesk, SLA...)
Inventaire automatisé*
T¢lé déploiement*
Une solution rapide a déployer et simple a utiliser
Pré requis techniques minimums
Mise en production immédiate
Accessible depuis un simple navigateur Web
Interface paramétrable
Utilisation intuitive

Ajout aisé de fonctionnalité grace a un systéme de plugins

Avec ’utilisation conjointe de la solution d’inventaire OCS Inventory NG ou de la suite de
plugins FusionInventory

Configuration

Tout comme OCS Inventory, GLPI a aussi besoin d’une base de donnes et d’un utilisateur a
qui nous allons attribuer les droits ou priviléges nécessaires. Nous avons donc préparé notre
environnements GLPI de la manier suivante :

I-  Création d'une BDD pour GLPI

Se connecter a MySQL, depuis le terminal, tapez la commande :
mysql -uroot

create database dbglpi;

Vérifiez la création de la BDD a I'aide de la commande :

Show databases;



1-  Créez lutilisateur 'glpiuser’

Créez I'utilisateur 'glpiuser' avec son mot de passe et lui donner les priviléges nécessaires pour
qu'il puisse tout faire dans cette base, tapez la commande :

GRANT ALL PRIVILEGES ON ** TO glpiuser@'localhost’ IDENTIFIED BY
'user’;

Ensuite nous avons télécharger la derniere version de GLPI de la maniére suivante :
Type 'help; ' or '“h' for help. Type '\c' to clear the current input statement.

performance_schema

4 rows in set

musq
ocsweb
performance hema

5 rows in set (0.000 sec)

aDB [(non

y 0K, 0 rt ' s ted (0.000 s

Query 0K, 0 rows affected (0.000 sec)

Bue

Tapez la commande suivante :

wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.10/glpi-10.0.10.tgz



https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.10/glpi-10.0.10.tgz

Vérifier la présence d'un dossier glpi a 1'aide de la commande Is -1

Copier le fichier téléchargé sous le serveur Apache2 grace a la commande

«cp glpi-10.0.10.tgz  /var/www/html/ »
Décompresser le fichier téléchargé grace a la commande
« tar xvzf glpi-10.0.10.tgz »

Changer le propriétaire du dossier glpi en www-data (serveur apache), tapez la commande
suivante :

chown -R www-data /var/www/html/glpi
Installez les paquets suivants nécessaires au fonctionnement de GLPI :
e apt install php-1dap -y
e apt install php-imap -y
e apt install php-xmlrpc -y
e apt install php-apcu -y
e apt install php-cas -y

e apt install php-intl -y

Redémarrez apache?2 :

e Service apache? restart

Pour poursuivre la configuration de notre GLPI il faut que 1’on se rende dans un navigateur
web d’une machine connecte puis, a I’aide de I’adresse obtenue en dhcp de la machine OCS .

Nous avons donc procédé comme suit :
Entrer dans un navigateur

Taper :@IPens37/glpi



Choisir le langage : Frangais !

J'ai lu et ACCEPTE les termes de la licence énoncés ci-dessous
Installer

Continuer (Oui)

Connexion

Pour la chaine de connexion, nous I’avons renseigné I’interface de la manicre suivante :
Serveur SQL (MariaDB ou MySQL) : localhost

Utilisateur SQL : glpiuser

Mot de passe SQL : user

Choisir la base de données "glpidb" puis cliquer sur suivant
Finalisation de GLPI, Continuer

Utiliser GLPI :

Login : glpi/glpi

172.20.0.1/glpi/install/install.php s = @ @

A Non sécurisé
Glpi
5 pl GLPI SETUP

Select your language




e°

-

- lim] | 5] Mouvel onglet ® G Annuaire LDAP - Nouvel €lément X —+ - [m] x
< (&) A Non sécurisé 172.20.0.15/glpi/front/authldap.form.php A 7 un} Y= % 9 )
Préconfiguration

Active Directory / OpenLDAP /[ Valeurs par défaut

MNom

Serveur par défaut
Non

Actif

Non L\\;

Serveur

Port (par défaut 389)
389

Filtre de connexion

BaseDN

Gestion des alertes de sécurites

Changer le MDP pour les 4 utilisateurs par défaut, cliquez sur chaque utilisateur pour attribuer
et confirmer un nouveau MDP.

Pour continuer, nous allons nous rendre dans notre terminal puis :
mv /var/www/html/glpi/install/install.php /var/www/html/glpi/install/install.old

Il est important de rappeler que 1’objectif final est la mise en place d’une solution efficace
joignant OCS Inventory-NG et GLPI de ce fait pour finaliser notre solution nous devons les
synchroniser.

Synchronisation GLPI/OCS

Installer le plugin OCS|GLPI permettant de synchroniser GLPI avec la solution d'inventaire
OCS Inventory. Pour ce faire, nous avons procéder de la manicre suivante :

Sur la machine OCS-GLPI :
Se positionner dans le répertoire plugins de glpi grace a la commande

«cd /var/www/html/glpi/plugins »

Foot@ICS-GLPI:™# cd Avarsuonshtmlsglpispluginss

Foot@0C5-GLRPI: svar o htmlsg lpisplug ins#

e Téléchargez le plugin



wget https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/2.0.4/glpi-
ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2

« apt install bzip2 »

et @ nonom

-Décompressez le fichier grace a la commande
« tar xvjf glpi-ocsinventoryng-2.0.4.tar.bz2 »

Configuration des plugins

4- RDV : interface de Web de GLPI, menu Configuration puis Plugins pour Installer puis
activer le plugin

Q & B

= & . - SITE -
NOM DOSSIER VERSION LICENMCE STATUT AUTEURS ACTIONS

WEB

OCS Inventory ocsinventoryng 2.0.4 GPLv2+ Activé Gilles Dubois, Remi Collet, Nelly Mahu-Lasson, David Durieux, Xavier Caillaud, L'} ’ o
NG Walid Maouh, Arthur Jaouen

20 lignes / page De 1a1sur1lignes

Puis

Menu, Outils, OCS Inventory NG, ajouter un serveur OCSNG

Serveur : OCS NG

Hote : localhost

Base de données : ocsweb
Utilisateur :ocs

Mot de passe : root



@ Accueil / B Outils ﬂ E o
| &k OCS Inventory NG
Serveur OCSNG - OCS NG : Actions v
Serveur OCSNG
Type de connexion Base de données v Actif Oui ~
Tester

Checksum : 449471

Version : 7074 Recharger le Checksum

Données a importer Nom OCS NG

Options d'importation
Méthode de

synchranisation

. localhost ! .
Historique général Héte ...rd (Autorise les actions manuelles) «
1

Historique L , Base de données .
Base de données ocsweb Oui ~
en UTF8
Tous
Utilisateur ocs
Commentaires
Mot de passe
Effacer
rd
Utiliser I'action
automatique de
nettovace des acents &  Non
Puis Ajouter

5- RDV l'interface Web d'OCS pour activer (mettre a On) 1'option TRACE_DELETED dans
le menu configuration puis configuration générale puis server.

TRACE_DELETED ® oN
Fonctionnalité d'enregistrement des suppressions (outils tiers, ex: GLPI) O oFr
Importation des inventaires réaliser par OCS
Pour importer l'inventaire réalisé par OCS :
., L. Date d'import Date dernier TAG
Tous Nom el dans GLPI inventaire OCSNG OCSNG et
0 0CS-  VMware-56 4d 2b 3c d2 39 88 a6-b5 2025-02-03 .
GLPI 80 11 3¢ 50 87 €7 68 15:57:35 U Al NA e

Voir 1a1de 1entrées 0 lignes sélectionnées Précédent ‘ 1 ‘ Suivant

Synchroniser

Rendez-vous interface Web GLPI ->Outils -> OCS Inventory NG-> Onglet import de
l'inventaire -> Importation de nouveaux ordinateurs -> Importer

Nous pouvons donc voir nos machines inventorier par OCS



Connexion LDAP

Nous allons utiliser notre DC Windows Sever faisant autorité sur le Domain
stadiumcompnay.com : les roles a installer sont DNS et AD DS

Depuis l'interface Web de GLPI :

Configuration de I’annuaire LDAP

Menu Configuration -> Authentification
Choisir Annuaires LDAP, puis renseigner les information suivantes
Pré configuration : Active Directory
Renseigner un nom : LiaisonLDAP
Serveur : IP du serveur LDAP
BaseDN : DC=stadiumcompany,DC=com
DN du compte : CN=Administrateur, CN=Users,DC=stadiumcompany,DC=com
Mot de passe : de votre du compte Admin du serveur LDAP
Dans la boite a liste Actif : choisir Oui

Serveur par défaut : Oui

Sauvegarder puis tester (menu) pour vérifier, vous devez lire test réussi.

& Accueil / & Configuration / B Authentification “r Su
. - Q
/ [} Annuaires LDAP E
[2} Annuaire LDAP - liaison LDAP : Actions v~ 1M1
Annuaire LDAP
Nom liaison LDAP Dernigre modification 2025-02-0316:17
Tester
N Serveur par . -
Utilisateurs défaut Oui ~ Actif Oui ~
Glolpes Serveur 172.20.0.1 Port (par défaut 389) 389
Informations avancées
Filtre de (&(objectClass=user){objectCategory=person)(!(userAccountControl:1.2.840.113556.1.4.803:=2)))
Réplicats connexion
] 1
ALSTIE BaseDN DC=stadiumcompany,DC=com
Tous

Utiliser bind 1 Oui

DN du compte
(pour les
connexions non
anonymes)

CN=Administrateur,CN=Users,DC=stadiumcompany,DC=com

Mnt e nazas

Importation de tous les utilisateurs crée dans notre controleur de domain

RDV menu Administration, Utilisateurs, Liaison annuaire LDAP puis




Importation de nouveaux utilisateurs, rechercher puis ajouter/importer.

77777 - Eléments visualisés ~ contient ~

[ Qrege |[ @ regle giobale |[ ) groupe |[55 Rechercher | ¥r ©

2 1= o a s -

- o
IDENTIFIANT NOM DE FAMILLE COURRIELS TELEPHONE LIEU ACTIF

. a.fethi fethi Oui
- Administrateur Oui
. glpi-system Support our

ME  m.bryan bryan



Conclusion

En définitive, a la suite de toutes les installations et configurations, nous avons pu mettre en
place un parc informatique a échelle réduite, constitué¢ de deux machines clientes inventoriées
par OCS et capables de signaler toute panne grace a GLPI. La mise en relation de ces deux
outils de gestion constitue une solution efficace pour assurer un suivi optimal du parc
informatique. Cette infrastructure permet ainsi une meilleure gestion des ressources et une
réactivité accrue en cas de dysfonctionnement.
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